Acuerdo de Privacidad de Plataforma Erox

Fecha de Entrada en Vigencia: 13/12/2023

Este Acuerdo de Privacidad ("Acuerdo") describe cémo "Erox" ("nosotros”, "nuestro" o " Erox ") recopila,
utiliza y protege la informacion personal que usted proporciona en nuestro sitio web y servicios en linea
("Sitio"). Al acceder y utilizar nuestro Sitio, usted acepta cumplir con este Acuerdo de Privacidad.

1. Informacion Personal Recopilada

Recopilamos informacion personal que usted proporciona voluntariamente al registrarse en el Sitio, realizar
compras, completar formularios o interactuar con nuestros servicios. Esta informacién puede incluir, pero
no se limita a:

Nombre y apellidos.

Direccion de correo electrénico.

Informacion de contacto, como direccidn postal y nimero de teléfono.
Informacion de pago, como datos de tarjeta de crédito.
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Preferencias de comunicacion.
2. Uso de la Informacién Personal

Utilizamos su informacién personal para los siguientes fines:
Procesar y gestionar su cuenta de usuario.

Procesar sus pedidos y pagos.

Proporcionarle informacion sobre nuestros productos y servicios.
Personalizar y mejorar su experiencia en nuestro Sitio.
Comunicarnos con usted sobre su cuenta y nuestras ofertas.
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Cumplir con las leyes y regulaciones aplicables.
3. Compartir Informacion Personal

No compartiremos su informacién personal con terceros sin su consentimiento, excepto en los siguientes
casos:

o Con proveedores de servicios que nos ayuden en la operacion de nuestro negocio.
o Con fines legales o de cumplimiento normativo.
o En caso de venta, fusién o adquisicion de todo o parte de nuestro negocio.

4. Seguridad de Datos

Eroclips toma medidas razonables para proteger la informacidn personal que recopilamos. Sin embargo, no
podemos garantizar la seguridad completa de los datos transmitidos a través de Internet. Usted comprende
y acepta los riesgos asociados con la transmisidn de informacion a través de Internet.

5. Cookies y Tecnologias Similares

Utilizamos cookies y tecnologias similares para mejorar la funcionalidad y la experiencia del usuario en
nuestro Sitio. Puede ajustar la configuracién de su navegador para administrar las cookies.



6. Enlaces a Terceros

Nuestro Sitio puede contener enlaces a sitios web de terceros. No tenemos control sobre las practicas de
privacidad de estos sitios, por lo que le recomendamos revisar sus politicas de privacidad antes de
interactuar con ellos.

7. Cambios en este Acuerdo

Nos reservamos el derecho de modificar este Acuerdo de Privacidad en cualquier momento. Las
modificaciones entraran en vigencia inmediatamente después de su publicacién en el Sitio. Le
recomendamos revisar periddicamente este Acuerdo para estar al tanto de cualquier cambio.

8. Contacto

Si tiene alguna pregunta o inquietud relacionada con este Acuerdo de Privacidad, puede comunicarse con
nosotros a través de erox.soporte@gmail.com.

Fecha de Entrada en Vigencia: 13/12/2023



mailto:erox.soporte@gmail.com

